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Talentsicherung durch ein Duales Studium

Die Hotellerie ist eine dynamische Branche mit einem hohen
Bedarf an dienstleistungsorientierten Mitarbeitenden. Daher
ist die Ansprache von jungen Menschen und das Halten be-
stehender Arbeitskréafte von hoher Bedeutung. Das fir Oster-
reichs Bildungssystem noch recht neue Studienmodell eines
Dualen Studiums eroffnet Hotelbetrieben eine weitere span-
nende Mdglichkeit, neue Talente zu gewinnen und zusammen
mit einer Hochschule auszubilden. Bestehende qualifizierte
Mitarbeitende kdnnen durch das Modell weiterentwickelt und
gebunden werden. Das duale Studienmodell setzt die koope-
rative Ausbildung, wie sie bereits durch eine Lehre bekannt ist,
fort und ist in anderen Landern ein langjahriges Erfolgsmodell,
auch und gerade in Tourismus und Hotellerie.

Praxisorientierte und fachspezifische Ausbildung

Das Bachelorstudium Hotel Management gibt es seit 2009 an
der School of Management der FH Kéarnten. Das praxisnahe
Studium im operativen und strategischen Hotelmanagement
baut auf einer fundierten betriebswirtschaftlichen Basisaus-
bildung auf. Die Professor*innen und branchenerfahrenen
Lektor*innen bereiten die Studierenden optimal auf die aus-
gedehnten Praxisphasen im Betrieb vor. Nicht nur die Studie-
renden profitieren von dieser theoretischen und praktischen
Ausbildung, sondern auch Betriebe und Hochschule durch die-
sen Austausch.
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Die Fachhochschule Karnten hat sich seit ihrem Bestehen zu
einer einzigartigen Bildungsinstitution in Kérnten entwickelt.
Durch bestdndige Weiterentwicklung der Studiengdnge der
FH Karnten und intensive Zusammenarbeit mit Wirtschaft und
Wissenschaft ist FH Studierenden eine zukunftsorientierte
Ausbildung am Puls der Zeit sicher.

Die FH Karnten lebt das Leitbild des unmittelbaren Praxisbe-
zugs. Haupt- und nebenberufliche Mitarbeiter*innen sowie
Gastvortragende aus Industrie und Wirtschaft sorgen fir eine
interdisziplinare, international ausgerichtete Hochschulausbil-
dung. Zurzeit werden rund 4o Studiengédnge in den Bereichen
Technik, Gesundheit und Soziales sowie Wirtschaft angeboten.

Grindung 1995
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3.300 Studierende

5o Nationen

10.000 Absolvent*innen

> 100 Partnerhochschulen weltweit

500 praxiserfahrene Lehrende
aus Wirtschaft und Industrie

Q 1.600m2 Science & Energy Labs



Was ist ein Duales Studium?

e Verknipfung von Wissenschaftlichkeit und Umsetzungs- «~Ein Duales Studiumnbezeichngt die inhaltlicl7e Uﬁd
orientierung durch zwei gleichwertige Lernorte — Hoch- strukturelle Integration von mindestens zwei gleich-
schule und Hotelbetrieb — fir eine gemeinsam gestaltete wertigen Lernorten — Hochschule und Unternehmen
Ausbildung auf Hochschulniveau — fiir eine gemeinsam gestaltete Ausbildung auf

Hochschulniveau."

e Abwechselnde Theorie- und Praxisphasen und eine
kontinuierliche Reflexion durch Betrieb und Hochschule

e Erwerb von definierten Kompetenzen, die sich aus den
Studieninhalten ergeben, findet an beiden Lernorten
statt

e Aufnahmeverfahren fir Hochschule und Hotelbetrieb
liegen in der Verantwortung des jeweiligen Partners und
sind aufeinander abgestimmt

e Hotel Ubernimmt eine Ausbildungsverpflichtung und ist
geeignet, die vorgesehenen Studieninhalte in der Praxis
zu vermitteln

e Planung derTheorie- und Praxisphasen stellen die
Rahmenbedingungen fir eine vertréagliche zeitliche
Gesamtbelastung fur Studierende dar

e Beziehung der drei Partner Studierende/r, Hochschule
und Betrieb unterliegt verbindlichen Regelungen zur
Qualitatssicherung

e Eine Ausbildungspartnerschaft mit angemessener
Vergutung der Praxisphasen im Rahmen eines
Anstellungsverhaltnisses




Stefan Nungesser,
Professor und Programmleiter fir Hotelmanagement

~Mit dem neuen dualen Studienangebot gehen wir
fir die Hotelbranche einen neuen Schritt weiter hin
zu noch mehr Praxisorientierung.

Die Komplexitdt in unserer Branche nimmt immer
mehr zu und daher brauchen wir gut ausgebildete
Fachkrifte, die die Betriebe qualifiziert unterstitzen
und eigenstdndig Aufgaben ibernehmen kénnen."

Daten und Fakten

Abschluss: Bachelor of Arts in Business (B.A.)
Beginn: Anfang September eines Jahres
ECTS: 180 Credit Points

Studiendauer: 6 Semester

Studiengebihren: € 363,63 Studienbeitrag
plus € 24,70 OH-Beitrag pro Semester

Standort: FH Karnten, Campus Villach und online

Bewerbung: online (Werdegang & Motivation), Online
Aufnahmegesprach

Die Aufnahme zum dualen Studiengang ist gekoppelt an min-
destens eine Bewerbung bei einem der Partnerunternehmen.
Zulassungsvoraussetzung aus Hochschulsicht

(mindestens eines der Kriterien muss erfillt sein):

allgemeine Hochschulreife
Berufsreifeprifung
Facheinschldgige Studienberechtigungsprifung




Studienablauf

¢ 3-monatiger Wechsel von Theorie- und Praxisphase

¢ Die Theoriephase ist in Modulen unterteilt in denen Schwer-
punkte wie betriebswirtschaftliche Basisfacher, operatives
und strategisches Hotelmanagement, Soft Skills und
Methodenfacher gelehrt werden

e Inder Praxisphase werden die erlernten Kompetenzen
direkt im Praxisbetrieb umgesetzt

¢ Das Studium wird in Deutsch abgehalten

e Fremdsprache: Business English und English for Hotel
Management

¢ 12 Wochen Theorie an der FH Karnten (inkl. Prifungen)

¢ 12 Wochen Praxis im Partnerhotel

1. Jahr

2. Jahr

3. Jahr

Theorie- Theorie-
phase | phaselll
Theorie- Theorie-
phase lll phase IV
Theorie- Theorie-
phase V phase VI
September bis Februar Marz bis September
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Studienverlaufsplan Bachelor Wirtschaft - HOTEL MANAGEMENT DUAL (vorbehaltlich der Genehmigung der zusténdigen Gremien)

1. Semester
(30 ECTS)

2. Semester
(30 ECTS)

3. Semester
(30 ECTS)

4.
Semester
(30 ECTS)

5. Semester
(30 ECTS)

6.
Semester
(30 ECTS)

Betriebswirtschaftliche
Basismodule

Studieneinfihrungs-
modul*
(5ECTS)

Kostenrechnung &

Controlling
(5ECTS)

Quantitative Datenanalyse*
(5ECTS)

Business Intelligence &
Analytics
(5ECTS)

Investition & Finanzierung
(5ECTS)

Profilbildende Module und
Hotelmanagement-Module

Grundlagen Rechnungswesen
(5ECTS)

Marketing & Sales
(5ECTS)

Forschungsmethoden*
(5ECTS)

Volkswirtschaftslehre
(5ECTS)

Change Management &

Konfliktmanagement*
(5ECTS)

integriertes Business English

Praxisphasen im Betrieb * bzw. English for Hotel

Management
Business Personal &
Software Organisation
(5ECTS) (5ECTS)

Wissenschaftliches Arbeiten
& Schreiben*
(5ECTS)

Nachhaltigkeit, Diversitat
und Business Ethik
(5ECTS)

Grundlagen des
Wirtschaftsrechts
(5ECTS)

Digital Marketing
(5ECTS - English)

Praxisphase VI
(8ECTS)

Praxisphase |
(5ECTS)

Praxisphase Il
(5ECTS)

Praxisphase IlI
(5ECTS)

Praxisphase IV
(5ECTS)

Praxisphase V
(5ECTS)




Vorteile eines Dualen Studiums Hotel Management

* Optimale Vereinbarkeit von Studium & Praxis: praxisorien-
tierte Ausbildung mit Présenzzeiten im Betrieb, ideale
Kombination aus Theorie & Praxis

e Erworbenes Fachwissen kann direkt im Unternehmen ange-
wendet bzw. entwickelt werden (z.B. auch Problemstellun-
gen fir Bachelorarbeiten, Praxisprojekte...), unmittelbarer
Wissenstransfer von Theoriephase in die Praxisphase

¢ Moglichkeit nicht nur der gemeinschaftlichen fachlichen,
sondern auch der Entwicklung der sozialen Kompetenzen
(,Dienstleistungsberuf*)

e Zielgruppe der ,Maturant*innen/Abiturient*innen"
(AHS/BHS bzw. Gymnasium) kann fir die Hotelbranche
noch besser angesprochen werden

¢ Bereits bestehende Mitarbeitende konnen das Studium
absolvieren und dadurch gebunden werden

* Wettbewerbsvorteile am Arbeitsmarkt durch Unterstitzung
der Mitarbeitenden fir ein Studium

e Gemeinsame Bewerbung & Akquise durch Betriebe & FH fir
Mitarbeitende bzw. Studierende

e Erfahrene Professor*innen und branchenfachliche
Lektor*innen bereiten gezielt auf die Praxisphase vor

e Gegenseitiger Erfahrungs- und Wissensaustausch zwischen
Betrieben und Hochschule auf mehreren Ebenen

Als Praxispartner der FH Karnten...

e ... teilen Sie uns jahrlich mit, ob und wie viele duale Ausbildungs-
platze Sie anbieten (regelmaRige Teilnahme angestrebt, nicht
verpflichtend; individuelle Losungen z. B. Stellenteilung moglich).

e ...sichern Sie einen qualifizierten Lernort Praxis und benennen
eine/n **Mentor*in als Ansprechperson.

e ...vereinbaren Sie zu Beginn jeder Praxisphase Ziele und geben
am Ende ein strukturiertes Feedback zur Kompetenzentwicklung
(Formulare der FH).

e ... planen Sie Einsatzbereiche/Abteilungen im 12/12-Rhythmus
(12 Wochen Theorie / 12 Wochen Praxis) — bestmaglich abge-

stimmt auf die betriebliche Struktur und Studienschwerpunkte.

e ...gewdhren Sie eine angemessene Vergitung (gemald betrieb-
licher Regelungen/KV).

e ... bringen Sie lhre Perspektive in einen regelmafigen Austausch /
Partnerforum zur Weiterentwicklung ein.

e ...schliel3en Sie einen Kooperationsvertrag mit der FH Karnten.

Vertragliche Regelungen

¢ Praxisbetrieb und FH: Kooperationsvereinbarung
¢ Studierende und FH: Ausbildungsvertrag
¢ Praxisbetrieb und Studierende: Dienstvertrag

¢ (befristeter) Dienstvertrag Uber die Studiendauer

¢ Gewahrung von Urlaub in den Praxisphasen
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lhre Ansprechpartner*innen fur Fragen zum Dualen Studium:

Isabell Stern, BA MA,
Junior Researcher &
Praxiskoordinatorin

FH-Prof. Dipl.-Betrw. (FH) Stefan Nungesser
Professur und Programmleitung
for Hotelmanagement

Europastr. 4, 9524 Villach
Tel. +43 (0)5 90500-2443
i.stern@fh-kaernten.at

www.fh-kaernten.at/homa

Europastr. 4, 9524 Villach
Tel. +43 (0)5 90500-2436
s.nungesser@fh-kaernten.at

www.fh-kaernten.at/homa
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