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ENTSCHEIDUNGSMANAGEMENT

Angesichts komplexer gesellschaftlicher Veranderungen stehen Mitarbeiterinnen
und Organisationen —im Sozial- und Gesundheitswesen, in der Wirtschaft, in der Tech-
nik etc. - zunehmend vor schwierigen Entscheidungen, deren weitreichende Konse-
quenzen fiir die Einzelnen und die Gesellschaft grindlich ethisch reflektiert werden
missen. Akademische Beraterlnnen fir Entscheidungsmanagement besitzen viel-
schichtige Fachkompetenzen, um konstruktiv mit ethischen Dilemmata umzugehen
und schwierige Entscheidungssituationen professionell zu begleiten.

Entscheidungsmanagement im Sozial- und Gesundheitswesen — Beispiel Psychiatrie

In Einrichtungen des Sozial- und Gesundheitswesens hat sich in den letzten Jahren
die moralische Grundhaltung etabliert, die Autonomie der Betroffenen weitgehend
zu respektieren. Dadurch stehen z. B. Sozialarbeiterinnen und Krankenpflegerinnen
im psychiatrischen Handlungszusammenhang verstarkt vor der Frage, ob das, was
der psychisch kranke Mensch mitteilt oder zeigt, als Ausdruck seiner freien Selbst-
bestimmung zu respektieren oder als Symptom seiner psychischen Erkrankung zu
werten ist. In einem psychiatrischen Wohnheim ist es fUr die Mitarbeiterinnen im-
mer wieder strittig, wann und wie weit in die Lebenssituation des Betroffenen einge-
griffen werden sollte. Aufgrund eines sehr lebhaften Verhaltens von einem Bewohner,
das sich auf den Alltag im Heim stark auswirkt, steht das Personal vor der Frage, die
Medikamentengabe zu erhéhen.

Entscheidungsmanagement in Okonomie und Wirtschaft -
Beispiel mittelstandische Unternehmen

Die Firma Bett Leitner, die hochwertige Bettwdsche mit Stick-Ornamenten herstellt,
stand im Herbst 2007 vor folgendem Dilemma: Der Schichtleiter, der die Stickmaschine
seit 40 Jahren bedient, fUhrt seine Arbeit aufgrund gesundheitlicher Probleme nur
noch unzureichend aus. Von 20 BezUgen, die er pro Tag bestickt, sind 18 Ausschuss-
ware. Nun steht die Firmenleitung vor der Frage, ob sie es sich leisten kann, den
Schichtleiter mitzuschleppen, zumal in den letzen Monaten kaum Auftrdge einge-
hen. Der GeschdaftsfUhrer hat seine Position erst seit kurzem inne und fut sich schwer,
diesen Konflikt mit seinem ehemaligen Kollegen, dem Schichtleiter, offen anzu-
sprechen, da er sich ihm aufgrund dessen langer Firmenzugehdrigkeit verpflichtet
fUhlt. Er schiebt die Entscheidung, ihnm zu kindigen, vor sich her, auch wenn er spurt,
dass zum einen die gesamte Belegschaft in Mitleidenschaft gezogen wird und zum
anderen auch er Haus und Hof zu verlieren hat. Wie kénnte der Prozess fur alle Be-
teiligten befriedigend gestaltet werden?

Entscheidungsmanagement in der Technik - Beispiel Informationstechnologie

In einer IT-Firma wird gerade an einer Software fur eine Versicherungsberatungsgesell-
schaft gearbeitet, die Datenbanklésungen fUr einzelne Kundensegmente erstellt. Eine
Informatik-Mitarbeiterin stellt bei der abschlieBenden Uberprifung dieser Software
fest, dass sie auch Zugriff auf sensible Daten Gber die Kunden einer Krankenkasse hat,
obwohl das nicht mdglich sein dirfte. Dieses Problem ist nicht auf einen technischen
Konstruktionsfehler ihrerseits zurGckzufUhren, sondern auf die von der Versicherungs-
beratungsgesellschaft eingesetzte Schnittstelle. Was soll die Mitarbeiterin fune Wie
haufig treten solche Fehler aufe Wer tragt hier die Verantwortung fur den Umgang
mit sensiblen Kundendaten?

Besonders den Fihrungskrdften aus den verschiedenen Bereichen kommt verstarkt
die Aufgabe zu, ethische Reflexionsprozesse in ihren Einrichtungen zu etablieren, um
Konflikte und Spannungen im Organisationsablauf in themadtisier- und bearbeitbare

Dilemmata zv Gberfihren.




” Ich interessiere mich fur den Lehrgang
Entscheidungsmanagement, da

ich denke, die Potentiale in meiner
Arbeit dadurch gelingender erkennen
zU kédnnen und so zu mehr Transparenz
durch prozessbezogenes Unterneh-
merwissen zu kommen. Der Lehrgang
ermaoglicht mir, durch prozessorientierte
Entscheidungsdesigns die Effizienz

in meiner Institution zu steigern, und
ermdglicht so die Steuerung, Planung,
Gestaltung, Optimierung, Nutzung
und Bewerfung von Prozessen mit
dem Ziel, unter BerUcksichtigung der
Wirkzusammenhdnge von Mensch,
Organisation, Technik und Umwelt

die Wettbewerbsfahigkeit zu erhalten.
Ich bin der Ansicht, dass durch diesen
Lehrgang Prozess- und Entscheidungs-
wissen vermittelt wird, das zugdnglich
ist fUr Menschen in Enfscheidungs-
situationen, wodurch Engpdésse und
Risiken verhindert werden kénnen. € @

Mag. (FH) Mario Bokalic

LEHRGANG ENTSCHEIDUNGSMANAGEMENT

VORLESUNGSSPRACHE: Deutsch

ZEITLICHE ORGANISATION:
Stundenbriefe sowie 1x/Monat Freitag/Samstag,
gg.falls 1 Blockveranstaltung (3-4Tage/Semester)

DAUER: 3 Semester
PLATZE PRO JAHR: 15

AUFNAHMEVORAUSSETZUNGEN:

Matura bzw. Studienberechtigungsprifung,

ein bestehendes Dienstverhdltnis (gg.falls auch

in Teilzeit) oder eine zumindest einjéhrige beruf-
liche Vorerfahrung in einem der angesprochenen
Felder oder eine facheinschlagige Berufsaus-
bildung bzw. Studium oder gleichwertige Vor-
erfahrungen. Der Weiterbildungslehrgang kann
parallel zu einer entsprechenden beruflichen
Erstqualifikation begonnen werden.

BEGINN: Oktober/November 2008

ABSCHLUSS: Akademische Beraterin
fUr Entscheidungsmanagement

ECTS-PUNKTE: 70

KOSTEN: 1900,~ Euro/Semester 000 ®

ETHISCHE KONFLIKTE MANAGEN

ENTSCHEIDUNGS-
MANAGEMENT

Ethische Fragestellungen und Konflikte pragen die moderne
Gesellschaft und werden im Sozial- und Gesundheitswesen,
in der offentlichen Verwaltung sowie in Wirtschaft und Tech-
nik zunehmend virulent. Eine differenzierte Moderation und
beratende Unterstitzung in ethischen Entscheidungsfragen
stellt daher eine zentrale sozialgesellschaftliche Aufgabe dar.
Gefragt sind hier Personlichkeiten, die Uber die Fahigkeit ver-
fugen, sich differenziert mit ethischen Fragestellungen und
Entscheidungsprozessen - insbesondere auch in Teams und
Organisationen - auseinander zu setzen, und die daran inter-
essiert sind, ethische Perspekiiven in Form von unterschied-
lichen Kulturen der Diskussion in FUhrung und Management
einzubringen. Durch den offenen und professionellen Umgang
mit ethischen Dilemmasituationen ergeben sich Lernmaoglich-
keiten sowohl fir den/die einzelne Mitarbeiterin als auch die
jeweilige Organisation als ganzer. Das gilt sowohl fir den
Non-Profit- als auch den Profit-Bereich.

BERUF & KARRIERE

Die Teilnehmenden an diesem Weiterbildungslehrgang werden
durch eine fundierte und breite Ausbildung qualifiziert, das weite
Spektrum an ethischen Entscheidungskonflikten zu moderieren und
gestaltend zu unterstUtzen.

lhr Tatigkeitsbereich umfasst insbesondere folgende Felder:
« Sozial- und Gesundheitswesen (z. B. Krankenhduser,
Alten- und Pflegeheime, Kinder- und Jugendhilfe)
und weitere Non-Profit-Organisationen,
» Okonomie und Wirtschaft (z. B. Sozialverwaltung,
Sozialversicherung, AMS, Wirtschaftsunternehmen),
* Industrie und Technik.

LEHRGANGSINHALTE

Vor dem Hintergrund einer pluralistischen und globadalisierten Ge-
sellschaftf und der Begegnung mit Menschen aus unterschied-
lichen Kultur- und Werthorizonten sefzen sich die Teilnehmer-
Innen dabei auch mit den Werten und Normen anderer Kulturen
und Religionen auseinander. Die Absolventlnnen werden befdhigt,

* Situationen als ethische Dilemmasituationen wahrzunehmen;

¢ die unterschiedlichen Standpunkte, die in einer
Dilemmasituation eingenommen werden konnen,
anhand von Kenntnissen uber ethische Modelle zu beurteilen;

* ethische Standpunkte in ihren jeweiligen professionellen
und institutionellen Bezigen und im gesellschaftlichen
Diskurs argumentativ zu vertreten;

« ethische Konflikisituationen durch den Einsatz unterschiedlicher
Kulturen der Diskussion zu moderieren.
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Begleitet wird die Ausbildung dieser Kompetenzen durch den Erwerb
von Kenntnissen in den Bereichen Ethik und Philosophie, Medien
und Offentlichkeitsarbeit, GespréchsfUhrung und Moderation.

Im 3. Semester ist darUber hinaus eine spezifische Verliefung in
einer der folgenden Richtungen madglich — je nach Nachfrage
werden pro Lehrgang zwei Schwerpunkte angeboten:

1. Ethik im Sozial- und Gesundheitswesen

2. Ethik in Wirtschaft und (6ffentlicher) Verwaltung

3. Ethik und Technik

FOKUS DES LEHRGANGS ist CURRICULUM

eine mehrdimensionale ethische

Anolyse und Bewer’rung von SEMESTER LEHRVERANSTALTUNGSTITEL SWS LvS ECTS
ethischen Fragestellungen und |1 EinfUhrung in den Lehrgang ! 15 2
Entscheidungskonflikten. Die Ab- | 1 Ethische Reflexion 1 15 2
solventinnen  verfugen  Uber im berufiichen Konfext
fundierte ethische, methodische, | ! Grundlagen und Geschichte 3 45 5
X o ! der Philosophischen Ethik
rechiliche,  sozialwissenschaft- . Anthronolodische und ) - .
. . . nthropologische un
liche und wirtschaftliche Kennt- Geselischaftiche Grundiagen
nisse, beherrss:her? vermetzies 1 Ethische Diskurse in einer pluralisierten 2 30 4
Denken und sind in der Lage, und globalisierten Gesellschaft
Entscheidungskonflikte partizioa- | 4 Ethik und Gesprachsfohrung 3 45 5
fiv zu.modeirleren und ?lner kon- 12 180 22
struktiven Losung zuzufUhren. 2 Angewandte Ethik 3 45 5
2 Interkulturelle Ethik 1 15 2
2 Interreligidse Ethik 1 15 2
2 Grundlagen der Ethikberatung 3 45 5
in Gruppen und Organisationen
2 Ethische Reflexion 1 15 2
im beruflichen Kontext
2 Ethik und Okonomie 1 15 2
2 Ethik und Medien 1 15 8
1 165 21
(1) Vertiefung
Ethik im Sozial- und Gesundheitswesen*
Ethik in sozialen Institutionen 2 30 4
Ethische Fragen in der Arbeit 1 15
mit Einzelnen und Gruppen
3 Ethik und Recht 2 30 4
(2) Vertiefung
Ethik in Wirtschaft und Verwaltung*
Grundlagen der Wirtschaftsethik 2 30 4
Ethik in Management und FUhrung 1 15
Ethik und Recht 2 30 4
(3) Vertiefung Ethik und Technik*
3 Grundlagen der Technikethik 2 30 4
Technik und 1 15
Technikfolgenabschatzung
3 Ethik und Recht 2 30 4
Summe pro Vertiefungsrichtung (5) (75) (10)
3 Ethik und Offentlichkeitsarbeit 2 30 4
3 Abschlussarbeit 2 30 10
Abschlusskolloquium 1 15 3 5
<}
11 165 27 ‘E;
Gesamt | 70ECTS | =
T — g
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AKAD. JUGENDSOIZIALARBEIT

Jugendsozialarbeiterinnen fordern die soziale Integration von Kindern und Jugend-
lichen. Dazu entwickeln und betreuen sie in Kooperation mit 6ffentlichen, kirchlichen,
gewerkschaftlichen, betrieblichen und privaten Einrichtungen stationdre, teilstatio-
ndre, ambulante und mobile Beratungs- und Betreuungsleistungen in verschiedenen
Feldern der Sozialen Arbeit.

Jugendsozialarbeit in der Gemeinde - Beispiel kommunale Jugendarbeit

Kommunen stehen - angesichts der Pluralisierung der Lebensstile — immer mehr vor
der Herausforderung, zunehmende Heterogenitdt in der jugendlichen Bevdlkerung
zu bewdlfigen. Die Angebote der verbandlichen Jugendarbeit (Kirchen, Parteien,
Feuerwehr, Musik- und Sportvereine) decken dabei nicht alle sozialen BedUrfnisse
der Kinder und Jugendlichen ab. Hier bietet Koommunale Jugendarbeit eine Bricken-
funktion zwischen den sozialen RGumen einer Kommune. Sie kommuniziert jugend-
liche Bedarfslagen, Beteiligungsmdglichkeiten und -fahigkeiten.

Jugendsozialarbeiterinnen in der Kommunalen Jugendarbeit verireten einerseits
die Perspektiven der Kinder und Jugendlichen einer Koommune in ihren Gestaltungs-
prozessen und erdffnen den Kindern und Jugendlichen soziale RGume zur Partizipation
am Leben der Gemeinde. Dabei fragen sie andererseits auch zur ErschlieBung der
Potentiale der jugendlichen Bevolkerung fur das Gemeinwesen bei und untferstutzen
damit die kommmunale Entwicklung. Kommunale Jugendarbeit kann mit Schlagwor-
tenin Verbindung gebracht werden wie: Kinderburgermeisterln, Jugendgemeinderat
und Jugendbeirat, Jugendbeteiligungsprojekt, Burgerinneninitiative, Kommmunalent-
wicklung etc.

Jugendsozialarbeit in der Familie — Beispiel Erziehungshilfe

Innerhalb der jugendwohlfahrtsrechtlichen Angeboftsketten stellen mobile, fami-
liennahe Einzelfallhifen das im Vergleich zur Fremdunterbringung gelindere Inter-
ventionsmittel dar. Die Aufrechterhaltung und Weiterentwicklung der familiGren
Strukturen und die Férderung der Lebenschancen der Minderjéhrigen steht dabei
im Vordergrund. Erziehungshelferinnen leisten mit den Kindern und Jugendlichen
Beziehungsarbeit und orientieren sich dabei an der Lebenswelt der Kinder/Jugend-
lichen und deren Herkunftssystem. Sie versuchen Erfahrungsrdume gelingender All-
tagsbewdltigung zu erschlieBen, indem sie beteiligungsorientiert Handlungs- und
Entscheidungsalternativen erarbeiten.

Jugendsozialarbeit im Unternehmen - Beispiel Betriebssozialarbeit

Jugendsozialarbeit bietet angesichts strukturell oft widersprichlicher Herausforderun-
genimlehrbetrieblichen Allfag den Betrieben wie auch den Jugendlichen Unterstitzung
in der Bewdalfigung unterschiedlicher Herausforderungen (wie z. B. steigender Produk-
fivitGtserwartung) an.

Jugendsozialarbeiterinnen in der betrieblichen Sozialarbeit interpretieren kritisch sozia-
le TatbestGnde in den betrieblichen Abldufen und identifizieren soziale Ressourcen
und Bedarfslagen der Beteiligten. Sie planen, adaptieren und organisieren Interven-
tionen aus dem Handlungsinstrumentarium der Sozialen Arbeit fUr die Personalentwick-
lungs- und PersonalfUhrungsstrukturen des Ausbildungsbetriebes und implementieren
soziale Hilfen innerhalb und auBerhalb der betrieblichen Strukturen fUr die Lehrlinge
des Unternehmens. Damit férdern sie u. a. die Produktivitat, Mitarbeiterinnenbindung,
corporate citizenship und die langfristige Personalqualit@t der Ausbildungsbetriebe.

WWW .FH-KAERNTEN.AT




” Ich arbeite in einem Jugend-
zentrum und merke immer
wieder, dass mir in der
Auseinandersetzung mit den
Jugendlichen schnell die
Handlungsméglichkeiten
ausgehen. Im Lehrgang
kann ich diese Situationen
diskutieren und neue
Strategien entwickeln. “

Katharina Scherlin,
Lehrgangsteilnehmerin

LEHRGANG JUGENDSOZIALARBEIT

VORLESUNGSSPRACHE: Deutsch

ZEITLICHE ORGANISATION:
Berufsbegleitendes Studium

DAUER: 4 Semester

ECTS-PUNKTE: 120

ABSCHLUSS: Akademische/r Jugendsozialarbeiterin
BERUFSPRAKTIKUM: 150 Stunden im 2. Semester
STUDIENPLATZE PRO JAHR: 20

STUDIENBEGINN: am 1. Montag im Oktober

ANRECHNUNGEN: Es besteht die Mdglichkeit, Kurse
und Lehrveranstaltungen aus Fortbildungen und
dem tertidren Bildungsbereich anrechnen zu lassen.

KOSTEN: Gesamter Lehrgang: 9.400 Euro pro Person
Einzelnes Semester: 2.350 Euro pro Person

3. & 4. Semester: 4.000 Euro pro Person (bei
erfolgter Anrechnung der ersten beiden Semester)

VORAUSSETZUNGEN: Allgemeine Hochschulreife
oder Studienberechtigungsprifung, einschldgige

Berufserfahrung oder berufliche Vorbildung voo ® @
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GESELLSCHAFT MITGESTALTEN

AKADEMISCHE

JUGENDSOZIALARBEIT

Die Jugend von heute ist die Gesellschaft von morgen. lhre Kon-
flikte und Probleme sind ein ,,Seismograph* fir gesellschaftliche
Brennpunkte und Differenzen. Die Forderung und Unterstitzung
der Jugend stellt deshalb einen wichtigen sozialgesellschaft-
lichen Aufgabenbereich dar. Der Weiterbildungslehrgang Aka-
demische Jugendsozialarbeit tragt durch die Ausbildung von
professionellen Jugendsozialarbeiterinnen zur Verbesserung
und Profilierung der Jugendsozialarbeit bei.

BERUF & KARRIERE

Akademische Jugendsozialarbeiterlnnen sind uneingeschrdankt be-
fahigt, in allen Bereichen der offenen Jugendarbeit im Handlungs-
feld der auBerschulischen Jugendarbeit sowie in allen Bereichen
der Jugendwohlfahrtsarbeit tatig zu sein, und finden auch in der
Schulsozialarbeit eine Adressatin fUr inren Kompetenzranmen.

lhr Tatigkeitsbereich umfasst:

* Einrichtungen der offenen und verbandlichen Jugendarbeit

¢ Leistungsbereiche der Jugendwohlfahristrager

« Streetwork und Mobile Jugendarbeit

 Kinder- und Jugendpflegeinstitutionen

Ausbildungsstdatten fir Jugendliche und junge Erwachsene
Beratungsstellen

Bildungshduser

* Horte

Soziale Dienste der Kinder- und Jugendlichenpflege in Kranken-
hausern, Rehabilitationszentren und Resozialisierungseinrichtungen.

LEHRGANGSINHALTE

Die Lehrgangsteiinehmerlnnen erhalten, entsprechend der be-
sonderen Herausforderungen der Jugendsozialarbeit und ihrer ge-
sellschaftlichen Bedeutung, fachsperzifische Kenntnisse und erlernen
professionelle Handlungsstrategien.

Eine hohe Praxisndhe und/oder Verknipfung mit der eigenen Be-
rufstatigkeit zeichnet diesen Lehrgang aus. Durch das studienbe-
gleitende Praktikum und durch Dozierende aus der Praxis werden
die Teinehmerlnnen optimal auf ihre zukinftige Tatigkeit in der
Jugendsozialarbeit vorbereitet.

THEORETISCHE, HISTORISCHE UND ETHISCHE GRUNDLAGEN des
sozialarbeitswissenschaftlichen Diskurses sowie der Bezugswissen-
schaften (wie z. B. Soziologie, Sozialmedizin, Entwicklungspsycho-
logie) bilden den disziplinGren Rahmen dieses Lehrgangs.
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METHODISCHE GRUNDLAGEN: Die klassische Methoden-Trias (Ein-
zelfallhilfe, soziale Gruppenarbeit und Gemeinwesenarbeit) wird
im Lehrgang vielfdltig erweitert.

Als Methodische Grundlagen werden Handlungskompetenzen
in ihrem theoretfischen und praktischen Begrindungskontext und
ihrer praktischen Verortung in den einzelnen Handlungsfeldern
bearbeitet. Beratungs- und Reflexionstechniken, Case-Manage-

ment, Diagnostik, Erlebnispddagogik, Freizeitpddagogik, Gruppen- -
arbeit, partizipatorische Zugdnge, Kommunikation, Kriseninter- .
vention, Soziotherapie und Theorie-Praxis-Reflexion sind weitere
zentrale Bausteine.
RECHTLICHE GRUNDLAGEN: Die .
rechtlichen und politischen AKADEMISCHE
Grundlagen Sozialer Arbeit im JUGENDSOZIALARBEIT ! 2 3 4
Allgemeinen und der Jugendso- Einstieg 2 2
zialarbeit im Besonderen bilden | wisenschaftstheorie 1 2
hier neben einer Auseinander- soziologie 5 P
se’rzung .m” KOn'zep’ren elEr Entwicklungspsychologie 3 4
Organisationstheorie und der
Organisationsentwicklung den SozidlpGdagogik 2 3
inhaltlichen Rahmen. Sozialmedizin 2 s
Rechtliche und politische Grundlagen 2 8
HANDLUNGSFELDER: Auseinan- Methoden der Freizeitpé&dagogik 4 4
dersetzung mit theoretischen Kommunikationstechniken 3 3
und praktischen Handlungsfel- Jugendbeteiigung 9 5
dernin Bereichen wie z. B. Offene
Jugendarbeit, Jugendwonhlfahrt, Praktikum 8 6
Streetwork, Schulsozialarbeit, | Theorie/Praxisrefiexion 2 2
Pravention, Drogenhilfe. Handlungsfelder offene Jugendarbeit 2 3
EinfOhrung in die Jugendwonhlfahrt 2 3
Gruppenarbeit/Gruppendynamik 3 4
Case-Management 2 3
Projektmanagement 2 )
Dokumentation 2 3
Projektarbeit 4 3
Jugendwohlfahrtsrecht 2 4
Fremdunterbringung 1 3
1 Streetwork/Mobile Jugendarbeit 1 2
Jugendamt 1 3
Mobile Dienste 1 2
Schulsozialarbeit 1 2
Prévention, Drogenhilfe 1 2
Beratungs- und Reflexionstechniken 4 6
Krisenintervention 1 2
Diagnostik 2 4
Organisationstheorie & 4
Soziotherapie, Therapieschulen 2 8
Y Erlebnispddagogik 8 5
Interkulturelle Arbeit 2 8
Ethik 2 3
Abschlussarbeit 8 12
Summen Semesterwochenstunden / ECTS 24 27 15 20 120
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STUDIEREN AN
DER FH KARNTEN

Die Fachhochschule Karnten hat sich seit ihrer
Grindung im Jahre 1995 zu einer einzigartigen
Bildungsinstitution im siidosterreichischen Raum
entwickelt.

Durch die Ausweitung des Studienangebots und die organisatorische Weiterentwicklung bietet
die Fachhochschule Karnten in vielfdltigen Bereichen eine zukunftsorientierte Ausbildung. Dabei ist die
enge Kooperation mit Wirtschaft und Wissenschaft herauszustreichen. Die Schwerpunkte liegen in den
Bereichen Technik, Bauingenieurwesen und Architektur sowie in den Bereichen Gesundheit, Wirtschaft
und Soziales.

Die Fachhochschule Karnten lebt das Leitbild des unmittelbaren Praxisbezugs. Haupt- und nebenberufliche
Mitarbeiterlinnen sowie Gastvortragende aus Industrie und Wirtschaft sorgen an vier modernen Standorten
in ganz Karnten fur eine international ausgerichtete Ausbildung.

Mehr dazu auf WWW.FH-KAERNTEN.AT

Fachhochschule Karnten
Weitere Informationen Studienbereich ,Soziales*
. _ Hauptplatz 12
2 Lehrgong EﬂTSCheId.UI'\gS. 9560 Feldkirchen in Karnten
management erhalten Sie bei Osterreich
ENTSCHEIDUNGSMANAGEMENT@FH-KAERNTEN.AT

TEL.: +43 (0)5/90500-4203

MARS™ AGENTUR | www.mars.co.at

SALZBURG
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Weitere Informationen zum
Lehrgang Jugendsozialarbeit
erhalten Sie bei
JUGENDSOZIALARBEIT@FH-KAERNTEN.AT
TEL.: +43 (0)5/90500-4220 R
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